Dodatok sl
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb , . L P BN § =
uzavrety podfa z&kona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich. predpisov

t. €. 902970200, SIM karta ¢. 8942102480007581735
(d'alej len "Dodatok")
ST-C
PODNIK
Obchodné meno | Slovak Telek a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny regi Okr ého sudu Bratis| 1, oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B
1CO 35 763 469 | DIC | 2020273893 I1C pre DPH | SK2020273893
Kod predajcu KCSME.BA.TMSK.LATECKOVA.RADKA Kod tlagiva | 192
| Zastipeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157
(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné menc / nazov Mesto Hanusovce nad Topfou
Sidlo / miesto podnikania MsU Mierova 333/3, 094 31 HanuSovce Nad Topfou
Register, Eislo zapisu podni
ICO | 00332399 DIC ] [ 1€ pre DPH To
Zastupeny |
(dfalej len "U€astnik”™)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
Obchodné meno alebo nazov [ Mesto HanuZovce nad Topfou |
Ulica, sup. islo | MsU Mierova 333/3 | Obec | Hanusovce Nad Topfou | PST [ 094 31 ]
TABUL'KA €. 1
Program sluzieb Happy XL volania NAJ |
Minimalny program Sluzieb HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Povodny program sluzieb Happy XL volania NAJ
Typ MT/Datové zariadenie S g Galaxy J3 2016
Vyrobné &islo (IME!) 353770094202943
Akciova kiipna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 139,00 €
Sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - pociatoéna suma, ktora bude klesat) 188,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datové sluzby v Kontrola dat ]
Sluzba: Internet v mobile 500+500 MB Limit: 60 EUR
v Doplnkova cast’ éného poplatk Notifikacia: 80% -

Podnik a Uastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvoreni vo vztahu k t.&/SIM karte s &isiom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmiuva"“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

1.
a)

b)

<)

d)

e)

g

Stovak Telekom Citlivée

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pévodného programu sluzieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabufke €. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
ato vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

zéavézok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zveleného programu SluZieb a dodrziavat svoje povinnosti v stilade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®) a zavazok Ugastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok”), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vy(i&tovany v prvej faktire za SluZby vystavenej Podnikom a doruéenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) stigasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Uctuje prislusny aktivaény poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa uctuje poplatok za prechod v stlade s Cennikom, (jii) na zéklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. U&astnik podpisom tohto Dodatku vyhiasuje, Ze bo oboznameny Podnikom, Ze aktudine informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zavézok Podniku zabezpesit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT” za akciovli kiipnu cenu Specifikovanu v tabulke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podra Cennika neakciovych telefonov aktualneho v defi uzavretia tohto Dodatku vo vyske Specifikovanej v taburke &. 1 a akciovou kupnou cenou MT podra tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vyske uvedenej v tabulke & 1 poskytnutt Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT") z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku, Ugastnik svojim
podpisom zaroveri potvrdzuje prevzatie vyssie $pecifikovaného MT;

stihlas Ugastnika s poskytovanim EF podfa Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroven sthlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pri¢om
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zérovefi zasiela EF na Ugastnikom uréent e-mailov adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

programom SluZieb Happy oznacenym v tomto Dodatku doplfiujicou informéciou vo forméte ,NAJ” je tandardny program Sluzieb Happy na prislusnej Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dal$ich
reklamnych a propagaénych materialoch Podniku, pricom tato doplfiujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, ze k danému programu SluZieb st poskytované v ramci
vofnych minUt aj volania do EU a prichadzajlice roamingové hovery v EU a iné benefity na zaklade tohte bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto dopliiujucu informaciu uvadzat aj vo vytétovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesaéného poplatku pri oznaéeni prislugného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

Ugastnik moze po spineni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spoloénostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magenta1) a v
Cenniku ziskat viaceré zfavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ugastnik ziskava uréité benefity, zfavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zfavy alebo iné vyhody su pine zlugitelné so zfavami Magenta 1.

zavézok Podniku poskytnut Ugastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval program SluZieb Happy s prevzatim zavézku viazanosti aspof na 24 mesiacov, alebo
si v svislosti s tymto Dodatkom aktivoval novli SIM kartu s niektorym z programov Sluzieb Happy v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo ktory presiel z uzivania
predplatenej sluZby Easy na uZivanie niektorého z programov Sluzieb Happy v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo ktory presiel od iného podniku poskytujiceho
elektronické komunikagné sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej ziadosti o prenos &isla do mobilnej sieti Podniku a za podmienky Uspe&ného ukonéenia technického prenesenia telefénneho &isla
Ugastnika k Podniku, na uzivanie niektorého z programov SluZieb Happy v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspofi na 24 mesiacov jedinedny, nepredajny, neprenosny a jednorazovy kupon
opraviiujuci Ugastnika na poskytnutie zvyhodnenej ponuky na program SluZieb Happy podfa podmienok uvedenych v Cenniku. Kupén bude Ugastnikovi doruéeny prostrednictvomn SMS spravy na tel.
&islo, ktoré si Ugastnik aktivoval na zaklade tohto Dodatku. Platnost kupénu je 60 dni od jeho odovzdania Uastnikovi. Ak k uzatvoreniu tohto Dodatku doslo za podmienok podra zakona &. 102/2014
Z.z., platnost kuponu zanika aj v pripade vyuZitia prava Uéastnika na odstipenie od tohto Dodatku do 14 dni odo dia jeho uzavretia.

Ugastnik zarovefi berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) poCas doby viazanosti neméZe poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Sluzieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) pocas doby viazanosti
nembdze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program SluZieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Podra seba a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) poas doby viazanosti neméze pozZiadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu u2 aktivovaného programu Stuzieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu Specifikovan( v tabulke €. 1 odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat' Sluzby Podniku podfa Zmiuvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny (kon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a v&as uhradzat cenu
za poskytovane SluZby (dalej len ,zavézok viazanosti*). Poru$enim zévizku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy UZastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti;

b} siadost Ugastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukongeniu
Zmiuvy pocas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku prévo na odstdpenie od Zmluvy; (dalej len .porusenie zavazku viazanosti*).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyiétovanej zmluvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody spésobenej Podniku v désledku porudenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi
na zéklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie stucet vetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podra Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zakiade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto
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Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za poruenie zavézku viazanosti je suma $pecifikovand v tabulke &. 1, ktora zohfadiiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet”). Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitané podrfa nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné kiesanie zo Zakladu pre vypocet po€as plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmiuvy v désledku poruenia zavézku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do diia prerudenia poskytovania Sluzieb
v désledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena c¢) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku:

Vyltovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypodet - (poget dni uplynutych z doby viazanosti/cetkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vytiétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti, preto Ugastnik zmluvna pokutu za
porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spésobenej porudenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyaétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vyGétovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a tginny dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pri€om zmena pévodného programu Sluzieb podrla bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujiicich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréity, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Uéastnika alebo na zaklade vyusitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutognému trvaniu prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku (poéitané v diioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Ugely posudzovania zaiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujtici
okamih aktivécie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pdvodného programu sluzieb podra bodu tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny
zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody sir obsahom Gasti Vaeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.

§. Zmluvné strany sa dohodii, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikofvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

6. Ugastnik berie na vedomie, Ze v sllade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo versjnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatera roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Uastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podfa predchadzajucej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom aiternativinym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vznikni v stivislosti s Platobnymi sluZbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stdom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS) jednym rozhodcom, a to podfa Statatu a Rokovacieho poriadku RS, Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo
odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajlice z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budd riesit vSeobecné stdy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku predlozit spor tykajici sa Piatobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sudu. Toto pravo vak zanikéa ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky prijima:
OJANO v NIE

8. Tento Dodatok tvori neoddelitelnu stiéast Zmluvy.

9. Zmluvné strany sa zarovefi dohodli, Ze ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnost a G&innost doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého vo vztahu k SIM karte medzi
zmiuvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBerry Internet E-mail k Zmluve, predmetom ktorého je aktivacia doplnkovej elektronickej komunikacnej sluzby BlackBerry Internet E-mail.
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V Lozorne, diia 9. januara 2018
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v zastupeni ~e
Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

MR ™

117963358D100



Dodatok
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb S A EjE ® =

v

uzavrety podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach.v:zneni neskorsich predpisov

t. €. 911853970, SIM karta €. 8942102380004774418
(dfalej len "Dodatok")
ST-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s. |
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava ]
Zapisany Obchodny register Okr ého sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B 1
[e] 35763 469 [ DIC [ 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
Kéd predajcu KCSME.BA.TMSK.LATECKOVA.RADKA Kéd tlaciva | 192
Zastupeny | Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik”) a

UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Mesto HanuSovce nad Topfou

Sidlo / miesto podnikania Mierova 333/3, 094 31 Hanusovce nad Topfou

Register, &islo zapisu podnikatela

1CO | 00332399 DIC I [ 1€ pre DPH [0
Zastupeny |

(dalej len "Ucastnik™)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

J Obchodné meno alebo nazov ] Mesto HanuSovce nad Topfou
| Ulica, sup. &islo | Mierova 333/3 | Obec | Hanusovce nad Topfou [ PSC [ 094 31 |
TABULKA €. 1
Program sluzieb Happy XL volania NAJ |
Minimalny program SluZieb HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti [ 24 mesiacov
Pdvodny program sluzieb Happy XL volania NAJ
Typ MT/Datové zariadenie [s g Galaxy J3 2016
Vyrobneé Cislo (IMEI) | 363770094202927
Akciova kiipna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodné cena za MT/Datové zariadenie 139,00 €
Sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - pociatocna suma, ktora bude klesat) 188,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datové sluzby v Kontrola dat
Sluzba: Internet v mobile 500+500 MB Limit: 60 EUR
v Doplnkova cast’ ¢ného poplathk Notifikdcia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorenu vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spbsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavajui v platnosti bez zmeny.

1.
a)

b)

c)

d)

e)

g

Slovak Telekom Citfivé

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pdvodného programu sluzieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

zévazok Ugastnika riadne a véas piatit cenu 2a zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb a dodrziavat svoje povinnosti v stilade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky“), Cennikom pre poskytovanie slugieb Podniku (dalej ten ,Cennik") a zavazok Udastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v stfade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dfalej len ,Administrativny poplatok"), prisom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyUctovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorugenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa U&astnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sG&asne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Utuje prislusny aktivaény poplatok, (i) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v stlade s Cennikom, (jii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zavazok Podniku zabezpetit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len "MT" za akciovil kdpnu cenu $pecifikovant v tabutke €. 1. Ugastnik berie na vedomie, e rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podfa Cennika neakciovych telefonov aktualneho v defi uzavretia tohto Dodatku vo vyske $pecifikovanej v tabulke & 1 a akciovou kupnou cenou MT podra tohto Dodatku
predstavuje zfavu vo vyke uvedenej v tabulke ¢. 1 poskyinutd Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zarovef potvrdzuje prevzatie vy$sie Specifikovaného MT;

suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podfa V$eobecnych podmienock a Cennika a zarove suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pri¢om
Ucastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zarovei zasisla EF na Uastnikom uréent e-mailov adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktira.

programom SluZieb Happy oznaéenym v tomto Dodatku dopliiujticou informaciou vo formate ,NAJ” je standardny program Sluzieb Happy na prisiudnej arovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalich
reklamnych a propagaénych materidloch Podniku, pricom tato doplfujuca informécia je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, Ze k danému programu SluZieb sd poskytované v ramci
vofnych mintt aj volania do EU a prichadzajuce roamingové hovory v EU a iné benefity na zéklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto dopliiujicu informaciu uvadzat' aj vo vyuétovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zfavneného mesa&ného poplatku pri oznageni prislusného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

Ugastnik méZe po spineni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spolognostou Siovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magenta1“) a v
Cenniku ziskat viaceré zfavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ugastnik ziskava uréité benefity, zfavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zlavy alebo iné vyhody st pine zlugitelné so zfavami Magenta 1.

zavazok Podniku poskytnat Ugastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval program SluZieb Happy s prevzatim zavazku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo
si v shvislosti s tymto Dodatkom aktivoval nova SIM kartu s niektorym z programov Sluzieb Happy v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo ktory presiel z uZivania
predplatenej sluzby Easy na uZivanie niektorého z programov Sluzieb Happy v spojeni s prevzatim zavizku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo ktory presiel od iného podniku poskytujliceho
elektronické komunikaéné sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos &isla do mobilnej sieti Podniku a za podmienky Gspesného ukonéenia technického prenesenia telefonneho disla
Ugastnika k Podniku, na uZivanie niektorého z programov SluZieb Happy v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspoii na 24 mesiacov jedineény, nepredajny, neprenosny a jednorazovy kupén
opraviiujici Ugastnika na poskytnutie zvyhodnens;j ponuky na program Sluzieb Happy podra podmienok uvedenych v Cenniku. Kupén bude Ugastnikovi dorueny prostrednictvom SMS spravy na tel.
&islo, ktoré si Ugastnik aktivoval na zaklade tohto Dodatku. Platnost kupénu je 60 dni od jeho odovzdania Ugastnikovi. Ak k uzatvoreniu tohto Dodatku doslo za podmienok podia zakona ¢&. 102/2014
Z.z., platnost kupénu zanika aj v pripade vyuzitia prava Ugastnika na odstiipenie od tohto Dodatku do 14 dni odo dita jeho uzavretia.

Ugastnik zarovef berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze (i) pogas doby viazanosti nemdze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SiuZieb iTariff a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom (i) po¢as doby viazanosti
nemdZe poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Podrla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Podra seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) pogas doby viazanosti neméze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu u2 aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom

2AVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavéizuje, Ze po dobu Specifikovant v tabufke &. 1 odo dila uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti“): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny dkon, ktory by viedol k ukon&eniu Zmluvy, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*). Porusenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost Ugastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluZby elekironickych komunikacii, ak v ddsledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstapenie od Zmiuvy; (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodii, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vog&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuétovanej zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevengnej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu $kody spésobenej Podniku v désledku porugenia zavézku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi
na zéklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplinkovych) podla Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bol Uastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Uastnikovi na zaklade tohto Dodatku s uvedené v bode 1. tohto
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Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty za porusenie zavézku viazanosti je suma Specifikovany v tabulke &. 1, ktora zohfadriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tohto
Dodatku (dalej len ,Zakiad pre vypoet”). Vyiétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypogitana podla niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné kiesanie zo Zakladu pre vypocet po&as plynutia
doby viazanosti aZ do dria ukon&enia Zmluvy v dosledku porusenia zavéizku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku alebo do diia prerusenia poskytovania SluZieb
v désledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena c) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (poget dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy poéet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet)

Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedensj na faktire, ktorou je Ugastnikovi vytstovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto Ugastnik zmluvnu pokutu za
poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spdscbenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuctovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujucej sumu vyG&tovanej zmiuvnej pokuty.

Tento Dodatok je platny a Gcinny dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, prigom zmena pavodného programu SluZieb podfa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujticich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitu, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade iadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit U&astnikovi poskytovanie Siuzieb vyplyvajliceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienck, automaticky predizi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku (po&itané v diioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak U&astnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre ugely posudzovania zaciatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujtici
okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pévodného programu sluzieb podfa bodu tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny
zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkofvek z konednych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v silade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v rameci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Uastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podfa predchadzajucej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, 2 véetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknil v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
sudom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podia Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Uastnik ma pravo
odstpit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predlozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvaijiice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budti rieSit veobecné stdy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo U&astnika alebo Podniku predioZit spor tykajuci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stdu. Toto prave viak zanikéa ak Podnik alebo U&astnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zaéati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:

OANO  /NIE

Tento Dodatok tvori necddelitelni sugast Zmluvy.

Zmluvné strany sa zarovefi dohodli, Ze ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnost a G&innost doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého vo vztahu k SIM karte medzi
zmluvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBerry Internet E-mail k Zmluve, predmetom ktorého je aktivacia doplnkovej elektronickej komunikaénej sluzby BlackBerry Internet E-mail.

V Lozorme, dia 9. januéra 2018 ﬁ A?‘é g g%ﬁj%g{ T ’!"@Q!’ ﬂi l : _1UJANZU’|7 .....
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Slovak Telekom, a.s. Mesto HanuSovce nad Topfou

v zastiapeni
Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozorno, IGO: 35879157
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Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb , V) Ejlm B m
uzavrety podfa zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikagiach v zneni-neskersich predpisov

t. €. 902970873, SIM karta ¢. 8942102180004199198

(dalej len "Dodatok™)

ST-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny regi Okresného slidu Bratislava I, oddiel Sa, viozka éislo 2081/B
1CO 35 763 469 [ DI | 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
Kéd predajcu | KCSME.BA.TMSK.LATECKOVA.RADKA Kod tlaciva 1192
Zastupeny [ Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky areal W tpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik”} a

UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Mesto Hanusovce nad Topfou

Sidlo / miesto podnikania MsU Mierova 333/3, 094 31 Hanusovce Nad Topfou

Register, &islo zapisu podnik

1CO | 00332399 | DIC | [ 1€ pre DPH |0
Zastupeny

(dalej len "Ucastnik")

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

Obchodné meno alebo nazov | Mesto HanuSovce nad Toplou
Ulica, sup. Gislo MsU Mierova 333/3 Obec HanusSovce Nad Toplou PSC 1094 31
|

SPOSOB FAKTURACIE:
v Elektronicka forma faktury (dfalej len "EF")

Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku 0 Ano* v Nie
E-mail pre zasielanie EF msu.h ce@stonline.sk
Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF 902970873

O Odpis faktury v papierovej forme (po3tou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

* Suhlasim s poskytovanim EF podfa V3eobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na
vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zaroveri zasiela EF na mnou uréend e-mailovil adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura. Zaroven
beriem na vedomie a sihlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis fakttry v papierovej forme, bude mi siiéasne s aktivaciou EF umoznena aktivacia a poskytovanie mesacnej sluzby
Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to az do deaktivacie tejto sluzby.

TABULKA €. 1
[ Program stuzieb Happy XL volania NAJ
Minimalny program SluZieb HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Povodny program sluZieb Happy XL volania NAJ
Typ MT/Datové zariadenie | Samsung Galaxy J3 2016
Vyrobné &islo (IMEIl) | 353770094185502
Akciova kupna cena za MT/Datové zariadenie | 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Détové zariadenie 139,00 €
Sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zéklad - pociato&na suma, ktora bude klesat) 188,00 €

AKTIVOVANE SLUZBY

v Datové sluzby v Faktira
Sluzba: Internet v mobile 500+500 MB E-mail: msu.hanusovce@stonline.sk
v Doplinkova gast’ &ného poplatk Notifikaéné tel. cislo: telefénne &islo aktualneho kontraktu

Notifikacné tel.c.: +421:
Zak. sihlasi s poskytovanim el.faktiry na webovej stranke. Nezela si el.faktiru na email.:
nie
v Kontrola dat
Limit: 60 EUR
Notifikacia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvoren( vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spbsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmiuva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

1.  Predmetom tohto Dodatku je:

a) zmena pdvodného programu sluZieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabufke €. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabufke &. 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

b) zavazok Uastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb a dodrziavat svoje povinnosti v stilade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V&eobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik*) a zavdzok Ugastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v sdlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stivislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmiuve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok*), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyGétovany v prvej faktire za SluZby vystavenej Podnikom a doruéenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) siiéasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa UStuje prislusny aktivaény poplatok, (ii} pri prechode zo siuzby Easy na niektory z mesaénych programoyv, kedy sa Gétuje poplatok za prechod v silade s Cennikom, (jii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, 2e bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informéacie o platnych cenach za Sluzby je mo2né ziskat
v aktuélnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

¢) zavazok Podniku zabezpegit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT” za akciovl kipnu cenu Specifikovanu v tabulke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podra Cennika neakciovych telefénov aktualneho v deft uzavretia tohto Dodatku vo vyske Specifikovanej v taburke &. 1 a akciovou kiipnou cenou MT podra tohto Dodatku
predstavuje zfavu vo vy3ke uvedenej v tabufke ¢. 1 poskytnutG Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zfava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vysie $pecifikovaného MT;

d) sthlas Ugastnika s poskytovanim EF podra Vieobecnych podmienok a Cennika a zarove suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pricom
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zarovedi zasiela EF na Ugastnikom uréenu e-mailovii adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

e)  programom SluZieb Happy oznacenym v tomto Dodatku dopliujiicou informaciou vo formate ,NAJ” je Standardny program Sluzieb Happy na prisludnej urovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich
reklamnych a propagaénych materialoch Podniku, pri€om tato doplfiujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, Ze k danému programu Sluzieb su poskytované v ramci
vornych minut aj volania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito dopliiujucu informaciu uvadzat' aj vo vyuétovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesacného poplatku pri oznageni prislusného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

f)  Ugastnik mdZe po spineni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spolo&nostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magenta1“)a v
Cenniku ziskat viaceré zlavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ugastnik ziskava urcité benefity, zfavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zlavy alebo iné vyhody su plne zlugitefné so zlavami Magenta 1.

g)  zévazok Podniku poskytnut Uastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval program SluZieb Happy s prevzatim zavézku viazanosti aspoii na 24 mesiacov, alebo
si v slvislosti s tymto Dodatkom aktivoval novi SIM kartu s niektorym z programov Sluzieb Happy v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspofi ha 24 mesiacov, alebo ktory prediel z uZivania
predplatenej sluzby Easy na uZivanie niektorého z programov SluZieb Happy v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo ktory presiel od iného podniku poskytujliceho
elektronické komunika¢né sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos isla do mobilnej sieti Podniku a za podmienky tspesného ukondenia technického prenesenia telefonneho Eisla
Ugastnika k Podniku, na uZivanie niektorého z programov SluZieb Happy v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspodl na 24 mesiacov jedineény, nepredajny, neprenosny a jednorazovy kupon
opraviiujuci Ugastnika na poskytnutie zvyhodnenej ponuky na program Sluzieb Happy podfa podmienok uvedenych v Cenniku. Kupon bude Ugastnikovi doruéeny prostrednictvom SMS spravy na tel.
&islo, ktoré si Uastnik aktivoval na zaklade tohto Dodatku. Platnost kupénu je 60 dni od jeho odovzdania Uastnikovi. Ak k uzatvoreniu tohto Dodatku do$lo za podmienok padfa zakona &. 102/2014
Z.z., platnost kuponu zanika aj v pripade vyuZitia prava Ugastnika na odstupenie od tohto Dodatku do 14 dni odo diia jeho uzavretia.
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2. Ugastnik zérovefi berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze (i) poSas doby viazanosti neméze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program SluzZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb iTariff a 2a spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) pocas doby viazanosti
nemédZe poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaneho programu SluZieb Podfa seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) pogas doby viazanosti nemdze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu Sluzieb na program SluZieb Happy, ckrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

3, ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu Specifikovand v tabufke &. 1 odo dila uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®): (i} zotrva v zmiuvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a v&as uhradzat cenu
za poskytované Stuzby (dalej len ,zavézok viazanosti'). Porusenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in osobitne dohodnuta lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti;

b) ziadost Uastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti ddjde k ukonéeniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy; (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti®).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze porusenim zévézku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevencne] funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku poruSenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zfiav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych) podfa Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kilpnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zakiade tohto Dodatku sti uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti je suma Specifikovant v tabufke &, 1, ktora zohfadriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podrfa tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypoget”). Vyétovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitana podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do dila ukon&enia Zmluvy v ddsledku porusenia zavézku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do diia prerusenia poskytovania Sluzieb
v ddsledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena c) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (pocet dni uplynutych z doby viazanosti/cetkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyiétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto Uastnik zmluvnti pokutu za
poru3enie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu 3kody spésobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuétovana zmiuvna
pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vyuétovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a Gcinny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pritom zmena pdvodného programu SluZieb podfa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujiicich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu ur&itd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zéklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit U&astnikovi poskytovanie Siuzieb vyplyvajlceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku (pogitané v dioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Ugely posudzovania zadiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhoduijtici
okamih aktivacie sluzZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pévodného programu sluzieb podra bodu tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny
zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom &asti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy.

§.  Zmluvné strany sa dohodili, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktordkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dariovej povinnosti Podniku,

6. Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o reamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych siefach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol o mozZnosti podla predchadzajlcej vety
informovany. Uéastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
2zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknu v stvislosti s Platobnymi sfuzbami Podniku, budt rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
studom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podra Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo
odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajlice z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budu riesit v8eobecné stdy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku predloZit spor tykajici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sudu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo U&astnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véeobecnom sude.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovske] zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:
OANO v/ NIE

Tento Dodatok tvori neoddelitefnti suéast Zmiuvy.

Zmluvné strany sa zarovef dohodli, Ze ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnost a G&innost doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého vo vztahu k SIM karte medzi
zmluvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBerry Internet E-mail k Zmluve, predmetom ktorého je aktivacia doplnkovej elektronickej komunikaénej sluzby BlackBerry Internet E-mail.

10 JAN. 2017
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Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb , Y/ A% EgE E =
uzavrety podfa zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

t. ¢. 901778770, SIM karta ¢. 8942102480006785030

(dfalej len "Dodatok")

ST-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s. 1
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava |
Zapisany Obchodny register Okr ého siidu Brati 1, oddiel Sa, vliozka ¢islo 2081/B
ICO 35 763 469 DIC | 2020273893 IC pre DPH [ $K2020273893
Kéd predajcu KCSME.BA.TMSK.LATECKOVA.RADKA Kaéd tladiva 1192
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(d'alej fen "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / ndzov | Mesto HanuSovce nad Topfou

Sidlo / miesto podnikania MsU Mierova 333/3, 094 31 HanuSovce Nad Toplou

Register, éislo zapisu podnik

1CO | 00332399 DIC I [ 1 pre DPH | $K2020641018
Zastupeny |

(dalej len "Ugastnik™)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
Obchodné meno alebo nazov [ Mesto HanuSovce nad Topfou
Uiica, stp. &islo [ MsU Mierova 333/3 | Obec | Hanusovce Nad Topfou [ PSC | 094 31

SPOSOB FAKTURACIE:

v Elektronicka forma faktury (dalej len "EF")

Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku [ O Ano* v Nie

E-mail pre zasielanie EF | msu.h @stonline.sk
Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF | 901778770

0O Odpis faktury v papierovej forme (poStou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

* Sthlasim s poskytovanim EF podfa Vieobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na
vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zarovert zasiela EF na mnou uréen e-mailovil adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude 2o strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura. Zarovef
beriem na vedomie a sihlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktdry v papierovej forme, bude mi sti¢asne s aktivaciou EF umoZnena aktivacia a poskytovanie mesacnej sluzby
Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to a2 do deaktivacie tejto siuzby.

TABULKA €. 1
Program sluZieb Happy XL volania NAJ [
Minimalny program SluZieb HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Pévodny program sluZieb Happy M NAJ
Typ MT/Datové zariadenie | Samsung Galaxy J3 2016
Vyrobné &islo (IMEI) 353770094202984
Akciova kdpna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 139,00 €
Sicet vBetkych zliav zo Standardnych poplatkov za SiuZby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - po€iatoéna suma, ktora bude klesat) 188,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datove sluzby v Faktura
Sluzba: Internet v mobile 500+500 MB E-mail: msu.hanusovce@stonline.sk
v Doplnkova ¢ast’ ¢ného poplatk Notifikagné tel. Cislo: telefénne éislo aktualneho kontraktu

Notifika¢né tel.&.: +421:
Zak. suhlasi s poskytovanim el.faktiry na webovej stranke. Nezela si el.faktiru na email.;
nie
v/ Kontrola dat
Limit: 60 EUR
Notifikacia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvaraja tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorent vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom dotknuté zostavaijt v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) zmena pdvodného programu sluzieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabufke &. 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
ato vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

b) zavazok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu Siugieb a dodrziavat svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vieobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik“) a zaviizok Ugastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok"), pri¢om Administrativny poplatok bude U&astnikovi vyu€tovany v prvej faktlre za Sluzby vystavenej Podnikom a doruéenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Uastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) stiéasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Utuje prislusny aktivaény poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesadnych programov, kedy sa Uctuje poplatok za preched v sulade s Cennikom, (iii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Uastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
v aktuéinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

€) zavazok Podniku zabezpetit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT” za akciov( kipnu cenu $pecifikovand v tabulke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podla Cennika neakciovych telefénov aktudlneho v defi uzavretia tohto Dodatku vo vySke Specifikovanej v tabulke ¢. 1 a akciovou kiipnou cenou MT podfa tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vygke uvedenej v tabulke €. 1 poskytnutd Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zfava z ceny MT") z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyisie $pecifikovaného MT;

d) sthlas Ugastnika s poskytovanim EF podra Vseobecnych podmienok a Cennika a zarovefi suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , priom
Ugastnik berie na vedomie, e na jeho Ziadost Podnik zaroveri zasiela EF na Ugastnikom uréent e-mailova adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktara.

€)  programom SluZieb Happy oznacenym v tomto Dodatku dopliiujicou informéciou vo formate ,NAJ” je Standardny program Sluzieb Happy na prisludnej trovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich
reklamnych a propagacnych materialoch Podniku, pricom tato doplfiujtica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznacenia, Ze k danému programu SluZieb st poskytované v ramci
volnych mindt aj volania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik Je opravneny tito dopliiujucu informaciu uvadzat' aj vo vyGétovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zfavneného mesaéného poplatku pri oznageni prislugného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

f)  Ugastnik méze po spineni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spolognostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magenta1“) a v
Cenniku ziskat viaceré zlavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ugastnik ziskava uréité benefity, zfavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zlavy alebo iné vyhody su plne zlugitelné so zfavami Magenta 1.

g) zavazok Podniku poskytnut Ugastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval program SluZieb Happy s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo
si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval novii SIM kartu s niektorym z programov Sluzieb Happy v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti asporf na 24 mesiacov, alebo ktory prediel z uzivania
predplatenej sluzby Easy na uZivanie niektorého z programov Sluzieb Happy v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspoi na 24 mesiacov, alebo ktory preSie! od iného podniku poskytujiceho
elektronické komunikaéné siuZby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos &isla do mobiinej sieti Podniku a za podmienky dspe$ného ukonéenia technického prenesenia telefonneho &isla
Ugastnika k Podniku, na uzivanie niektorého z programov SluZieb Happy v spojeni s prevzatim zévézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov jedinegny, nepredajny, neprenosny a jednorazovy kupén
opraviujici Ugastnika na poskytnutie zvyhodnenej ponuky na program Sluzieb Happy podla podmienok uvedenych v Cenniku. Kupén bude Ugastnikovi dorugeny prostrednictvom SMS spravy na tel.
Gislo, ktoré si Ugastnik aktivoval na zaklade tohto Dodatku. Platnost kupénu je 60 dni od jeho odovzdania U&astnikovi. Ak k uzatvoreniu tohto Dodatku do$lo za podmienok podfa zakona & 102/2014
Z.z., platnost kupdnu zanika aj v pripade vyuzitia prava Ugastnika na odstipenie od tohto Dedatku do 14 dni odo diia jeho uzavretia.
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Ugastnik zaroveli berie na vedomie a suhiasi s tym, Ze (i) pocas doby viazanosti nemdze poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (i) poas doby viazanosti
neméZe poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program Sluzieb Podra seba, okrem pripadu, ak sa jednao
zmenu uZ aktivovaného programu SiuZieb Podla seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) po&as doby viazanosti neméze poZiadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu Specifikovanu v taburke €. 1 odo diia uzavretia tohto Dodatku (dfalej len ,doba viazanosti“): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny (kon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu
2za poskytované SluZby (dalej len ,zavézok viazanosti“). PoruSenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in& osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost U&astnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujlicemu sluZby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukondeniu
Zmluvy potas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby U&astnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstdpenie od Zmluvy; (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyUctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani ndhradu 8kody sposobenej Podniku v désledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sticet vSetkych zliav zo tandardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podra Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku sii uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypoget zmiuvnej pokuty za porusenie zavéazku viazanosti je suma $pecifikovan( v tabulke &. 1, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podfa tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet). Vylétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypogitana podra niZSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet poas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukongenia Zmluvy v désledku porusenia zavézku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajticeho bodu tohto Dodatku alebo do diia prerusenia poskytovania Sluzieb
v dosledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena c) predchadzajiceho badu tohto Dodatku:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet - (pocet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vytiétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto Ucastnik zmluvni pokutu za
poruSenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsobene;j porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuétovana zmluvna
pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vyiétovanej zmluvnej pokuty.

Tento Dodatok je platny a Gcinny ditom jeho podpisania zmluvnymi stranami, prigom zmena pévodného programu SluZieb podra bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluzieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasleduijtcich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréit(, a to na dobu viazanosti uveden( v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerudenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Uéastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajlceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienck, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku (pogitané v diioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre u&ely posudzovania zadiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhoduijtici
okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pdvodného programu sluZieb podfa bodu tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urdeni dévodov podstatnej zmeny
zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody s obsahom &asti Veobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorakolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane {(cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobiinych komunikaénych sietach v ramci Unie ma Uéastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol 0 moZnosti podfa predchadzajlicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ“): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, 2e vSetky spory, ktoré vznikii alebo vznikn( v stvislosti s Platobnymi sluZbami Podniku, budii rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podra Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo
odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajlice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budi riesit vieobecné sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku predlozit spor tykajlci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sudu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Uéastnik uz podal zalobu na RS,
pretoze po za&ati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véeobecnom side.

Uczstmk uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky prijima:

OANO v NIE

Tento Dodatok tvori neoddelitelna stcast Zmluvy.

Zmluvné strany sa zaroveii dohodli, Ze ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rusi platnost a uginnost doteraz platného dodatku k Zmiuve uzavretého vo vztahu k SIM karte medzi
zmluvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBerry Internet E-mail k Zmluve, predmetom ktorého je aktivacia dopinkovej elektronickej komunikacnej sluzby BlackBerry internet E-mail.

v 10 M. 7097
HANUSOYGE NAD TOPLQY

di

Slovak Te. ! Mesto Hanu§ovée nad Top.,

v zastupeny
Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidiu.
areal Westpoint D2, Lozorno, 1CO: 368/.
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